Crea valore con il
Business Design.

Digital Masterclass.
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Perche la Digital Masterclass?

Smetti di spiegare ai clienti a cosa serve il Business Model Canvas:
dai loro un processo per massimizzare il valore.

Differenziati nel
mercato della
consulenza

Esci dalla logica delle Ottimizza il tuo lavoro
“giornate uomo” con pacchetti replicabili
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Apprendi e metti subito in pratica

Acquisirai le competenze per Business
. . . Modelin

gestire in autonomia un MVP °

(Minimo Processo Fattibile).

Misurazione Attivazione

L'MVP ¢ il minimo sprint
eseguibile per valutare,
ristrutturare e rendere

azionabile la proposta di |
valore dei tuoi clienti. Testing &

Validation Discovery

Customer
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Come si sviluppa la Digital Masterclass

Il Business Design non si impara sui libri, ma nella pratica.
Apprendi sperimentando su un tuo caso reale:

(™ Informazioni e risorse sistematizzate e sempre consultabili in mobilita, da
smartphone e tablet

™ 40 lezioni online con strumenti, linee guida, esercitazioni e approfondimenti
(™1 Special Masterclass in aula e 2 Design Challenge online

Gli specialisti di Beople con cui confrontarti in sessioni di gruppo e
one-to-one
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Tutto completamente online

decine di libri € anni di lavoro
con le imprese distillati in
video-lezioni, infografiche e
materiale di studio
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Customer Experience Canvas

un set di canvas, linee guida e
strumenti operativi per mettere in
pratica il metodo con sicurezza

esercizi, test e 3 consulti
personali per ricevere
feedback e risolvere dubbi



°La visione d'insiemej

il Business Design
Cos'e, perché apprenderlo,
3 livelli per attivarlo

L'MVP
Cos'é, come si posiziona nel
Business Design e a quali
esigenze risponde

Il processo
Gli elementi chiave, gli

strumenti, la conduzione delle

mappature, gli impatti
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Il programma in sintesi

eLa domanda ellBusiness Mode °Iclienti

Il problem setting
Come comprendere la
richiesta del cliente e
strutturare la proposta

Il problem setting visuale

Come segmentare il mercato

in modo efficace, regole per
guidare la risegmentazione

Impostare lo Sprint

Come validare le informazioni

emerse dal Business Model
Canvas e la risegmentazione

Il Business Model Canvas
Cos'é, come si inserisce
nellMVP, regole per una

corretta mappatura

La segmentazione
Come segmentare il mercato
in modo efficace, regole per

Dal cliente al valore
Driver d'acquisto e Job To Be
Done, come estrarli conil
Solution Design Canvas

Sfruttare le informazioni
La validazione dei profili dei
clienti e l'estrazione dei criteri
di progettazione

guidare la risegmentazione
eProcesso di acquisto

La prova di realta

Come validare le informazioni -

emerse dal Business Model
Canvas e dalla
risegmentazione

La Customer Experience
Le fasi fondamentali, come
mapparla con il Customer
Experience Canvas

Evolvere le informazioni

Validare i dati emersi e creare

opportunita di miglioramento



°La messa a terra eVendere a valore

Scegliere gli elementi
Come selezionare le
informazioni e gli
apprendimenti emersi

Il Piano d'Azione
Metodi per guidare il cliente
nella creazione di un action

plan efficiente e operativo

Concretizzare il
cambiamento
progettare il supporto
allimplementazione e
misurare i risultati con
metriche e KPI customizzate
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IL programma in sintesi

Costruire il modello
di offerta
Come costruire un'offerta
riconoscibile e uscire dalla
logica delle giornate uomo

Processo commerciale
Come massimizzare le
chance di vendita dellMVP

Replicare 'MVP
Come inserire IMVP in un
processo di consulenza piu
ampio: integrazione e
specializzazione per
differenziarsi

00> M P oo ermont

Ambiente e conconcorrenza

Come analizzare un modello :

di business all'interno del
contesto competitivo

Special Masterclass
. laformazione in aula per
. potenziare le proprie capacita
attraverso linterazione

Business model personale dal vivo
Come creare la proposta di -
valore e ristrutturare il proprio : Design Challenge

modello di business o quello |

, o 2 occasioni per mettere alla
di un altro professionista

prova le proprie capacita
attraverso la simulazione
di casi reali.

Divergenza

Guidare il cliente nella :

generazione di nuove idee e :
realizzare prototipi
Supervisione

3 sessioni one-to-one per
risolvere dubbi specifici e
confrontarsi sullo sprint che si
sta portando avanti col cliente

Test della Soluzione :

Guidare il cliente nel validare

nuove soluzioni attraverso
processi di lean testing



Certificazione di Business Designer

Il percorso consente di ottenere la certificazione una volta:

o aver completato tutti i moduli previsti nel percorso
professionalizzante

o aver superato tutte le prove intermedie presenti all'interno
dei moduli

o aver condotto almeno uno Sprint completo presso un
cliente reale

o aver superato 'esame finale, al quale si accede solo con
parere favorevole del tutor sul progetto di Sprint

Verranno valutati inoltre i project work realizzati nelle Design Challenge
e il report realizzato per il cliente al termine dello Sprint.
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entro marzo 2019
Rilascio del modulo 3

27 marzo 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

entro giugno 2019
Rilascio del modulo 6

26 giugno 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

Il calendario

entro aprile 2019
Rilascio dei moduli 3-4

24 aprile 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

entro luglio 2019
Rilascio del modulo 7

24 luglio 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

entro maggio 2019
Rilascio del modulo 5

29 maggio 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

entro settembre 2019

Rilascio del modulo 8

25 settembre 2019
ore 12.00-13.30
Sessione online Q/A

Empowerment

maggio e ottobre 2019
data da definire
Special Masterclass in aula

11 settembre 2019
ore 12.00-13.00
Design Challenge online

16 ottobre 2019
ore 12.00-13.00
Design Challenge online

15 novembre 2019
/ 13 dicembre 2019
Prova finale online

N.B: La Digital Masterclass € in beta e alcuni contenuti saranno rilasciati nelle prossime settimane: le date indicate potrebbero subire piccole variazioni.
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| Designer

Michela Spagnolo

. Matteo Fusco
Co-founder e Responsabile CEO di Beople
Beople Academy

Silvia Bona Carla Pinna
Business Designer Business Designer
bhicino yos &W@%ﬁgg QPSSQ” )’ % GRUPPO @i Posteraiane P FETIM#WCAP
ENPAP

© 2019 Beople srl. Tutti i diritti riservati



Prendi parte al Beta Test e scegli il piano che fa per te

START PRO

Contenuti 20 lezioni 40 lezioni
Accesso alla piattaforma 12 settimane illimitato
Sessioni Q/A di gruppo 4 sessioni (1/mese) illimitate (1/mese)
Supporto dedicato - 3 sessioni one2one
Special Masterclass 1 sessione in aula

Design Challenge - 2 sessioni online

Riconoscimento attestato di partecipazione certificazione Business Designer

Prezzo ufficiale € 980° € 2.900°
Offerta dedicata ai Beta Tester € 580" € 1940

Soluzione rateale 3 rate mensili da € 325 12 rate mensili da € 240

"I prezzi si intendono al netto di IVA

T : N.B: La Digital Masterclass € in beta e l'organizzazione dei contenuti potrebbe subire piccole variazioni.
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Dettaglio dei contenuti

MODULI START PRO
sezione introduttiva 5 lezioni 5 lezioni
Fase 0: la domanda 1 lezioni 3 lezioni
Fase 1: il modello di business 4 lezioni 6 lezioni
Fase 2: | clienti 4 lezioni 6 lezioni
Fase 3: Il processo di acquisto 3 lezioni 5 lezioni
Fase 4: il piano di azione 3 lezioni 5 lezioni
Vendere a valore - 2 lezioni
Ambiente e concorrenza 2 lezioni
Il modello di business personale 2 lezioni
Divergenza 2 lezioni
Test della soluzione - 2 lezioni

TOTALE 20 lezioni 40 lezioni

N.B: La Digital Masterclass € in beta e l'organizzazione dei contenuti potrebbe subire piccole variazioni.



Modalita di iscrizione

Attualmente la Digital Masterclass € in Beta Test e in questa fase € possibile iscriversi a
condizioni agevolate rispetto al prezzo ufficiale.

Puoi attivare il piano direttamente con carta di credito cliccando “ISCRIVITI" oppure tramite
bonifico bancario. Durante il Beta Test, attivando il piano START, sara possibile eseguire
l'upgrade al piano PRO integrando la differenza.

Per liscrizione di piu persone della stessa organizzazione scrivici per attivare un piano
custom.

START PRO

ISCRIVITI ISCRIVITI
€580 +IVA €1.940 +IVA

Unica soluzione

ISCRIVITI ISCRIVITI
3 rate da € 325 + IVA 12 rate da € 240 + IVA

Soluzione rateale

Iscriviti tramite bonifico bancario oppure prenota una call di approfondimento per capire se la Digital Masterclass fa per te
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